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1. Bevezeto

Az Obudai Danubia Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: Adatkezel8) eziton tajékoztatja az altala
iizemeltetett honlapot, illetve kozosségi média feliileteit felkeresd természetes személyt (a
tovabbiakban: Erintett) az Adatkezeld altal kezelt személyes adatokrol, a személyes adatok
kezelése korében alkalmazott elvekrdl és gyakorlatarol, a személyes adatok védelme érdekében
tett szervezési és technikai intézkedéseirdl, valamint az Erintett jogai gyakorlasanak modjarél
¢s lehetdségeirdl. Az Adatkezeld a rogzitett személyes adatokat bizalmasan, az adatvédelmi
jogszabalyokkal és ajanlasokkal 6sszhangban, a jelen tdjékoztatoban foglaltaknak megfeleléen
kezeli.

2. Ki az Adatkezelé és hol érhet el minket?

Neév: Obudai Danubia Nonprofit Kft.
Székhely: 1036 Budapest, Kiskorona utca 7.
Levelezési cim: 1036 Budapest, Kiskorona utca 7.
Telefon: (+36) 1 269-1178

E-mail: info@odz.hu

Weboldal: https://utazenehez.hu/

Adatkezel6 adatvédelmi tisztviseldje:
DIGIHELP Kft.
E-mail: dpo@digihelp.hu

3. Mi az adatkezelés célja?

Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezeld a honlapjan t4jékoztatast nyjtson a miikodésével
kapcsolatos hirekrdl és eseményekrdl, valamint az elérhetdségeirdl. Az Adatkezeld a honlapon
online jegy- ¢és bérletvasarlast tesz lehetévé, a regisztralt felhasznalok adatait pedig
hirlevélkiildés, kedvezmények biztositasa, valamint a videds tartalmak és el6fizetések kezelése
érdekében kezeli.

Az adatkezelés célja tovabba a honlap fejlesztéséhez, a latogatottsaggal és hasznélattal
kapcsolatos elemzések elvégzéséhez sziikséges statisztikai informaciok gyljtése, valamint az
esetleges visszaélések megakadalyozasa, azok felderitésének lehetdvé tétele.

Az Adatkezel§ tevekenységének bemutatasa, szakmai tartalmak megosztasa, kozosségi élet
bemutatasa, illetve kapcsolattartas érdekében a kozosségi média feliileteken fiokot miikoddtet.

4. Milyen személyes adatokat, milyen okbol, milyen jogalapon és mennyi ideig
kezeliink?

Adatkezeld kizardlag olyan személyes adatokat vesz fel, gylyt, illetve rogzit
nyilvantartasaiban, amely adatok a tevékenysége végzéséhez feltétlentil sziikségesek, és amely
adatok kezelésének elére meghatarozott a célja, GDPR' szerinti jogalapja, valamint az
adatokkal végzendd tovabbi adatkezelési miiveletek kore.

' a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl sz616 az EUROPAI PARLAMENT
ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
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Felhivjuk a figyelmet arra, hogy az Adatkezel6 szolgaltatasai nem iranyulnak 16 éven
aluliakra. A 16. életévét be nem toltott személy esetén a hozzajarulason alapulé
adatkezelésekhez (pl. hirlevél, regisztracido) a sziiléi feliigyeletet gyakorlé torvényes
képvisel6 beleegyezése vagy jovahagyasa sziikséges.

Jegyértékesités
Miért? jegy- ¢és bérletértékesités biztositasa érdekében
Az értékesités a jegy.hu tamogatasaval torténik.
Milyen adatot? név, telefonszdma (opcionalis, ha az értesitések fogadasahoz az

érintett megadja), e-mail cim, lakcim, hdzhozszallitas kérése esetén
a megadott szallitasi cim, a tranzakci6 szdma, datuma €s idépontja,
vevokod, ajandékutalvany szama, kultarautalvany szdma

Milyen jogalapon? A vasarlas és jegykiadas tekintetében a GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pontja (szerzddés teljesitése), a kiallitott szamviteli bizonylatok
(szamlédk) tekintetében pedig a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja

alapjan
Adatok forrasa Erintett (regisztrald)
Mennyi ideig? a tranzakcidban szerepld eléadast kovetd 5 évig az esetleges polgari

jogi igények érvényesithetdsége céljabol;

a szamlazéasi adatok tekintetében a Szadmviteli torvénynek
megfelelden 8 évig

Erintetti jogok tajekoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, torléshez,
adatkezelés korlatozasdhoz valo jog

A jegy.hu-n keresztiil megvaldsulo értékesités adatvédelmi szabalyzatardl a jegy.hu oldalan
olvashatnak részletesen.

Online chat
Miért? online chat szolgaltatas biztositasa érdekében
Milyen adatot? az lizenetben megadott személyes adat

Milyen jogalapon? GDPR 6.cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az érintett hozzajarulasa

Adatok forrasa Erintett

Mennyi ideig? ablak bezarasaig, felhasznaloi fiok esetén annak fennallasaig
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Erintetti jogok

tajékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, torléshez
(hozzajarulas visszavonasahoz), adatkezelés korlatozasdhoz valo jog

Felhasznaloi fiok

Miért?

felhasznaldéi  fiok miikodtetése, kedvezmények biztositasa

érdekében

Milyen adatot?

e-mail cim, név, korabbi vasarlasok tranzakcioi, hliségprogram
azonositd, hiliségpontok, hiiségszint, megnézett videdkkal

kapcsolatos statisztikai adatok

Milyen jogalapon? GDPR 6.cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az érintett hozzajarulasa

Adatok forrasa Erintett (regisztrald)

Mennyi ideig? hozzajarulas visszavonasaig, regisztracio torléséig

Erintetti jogok tajékoztatashoz,  hozzaféréshez,  helyesbitéshez,  torléshez
(hozzéjarulas visszavonasahoz), adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Hirlevél

Miért? Adatkezeld eseményeit népszeriisitd ,,Hirlevél” kiildése érdekében

Milyen adatot?

e-mail cim (kotelezd a hirlevél szolgéltatas nytjtasahoz); név,
sziiletési id6 (nem kotelezé mezok)

Milyen jogalapon?

GDPR 6.cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az érintett hozzajarulasa

Adatok forrasa

Erintett (feliratkozo)

Mennyi ideig? hozzajarulés visszavondsaig
Erintetti jogok tajékoztatashoz,  hozzaféréshez,  helyesbitéshez,  torléshez

(hozzajarulas visszavonasahoz), adatkezelés korladtozasdhoz valo jog

Dolgozo adatainak kozzététele a honlapon

Miért?

Adatkezeld
honlapon, illetve kdzosségi média feliileteken

szervezetének, tevékenységének bemutatisa a

Milyen adatot?

a dolgozo neve és képmasa, esetileg telefonszama és/vagy e-mail
cime




Adatok forrasa

munkavallalo

Milyen jogalapon?

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Erintett hozzajarulasa
alapjan. A4 hozzdjarulas megtagaddsa vagy visszavondsa
semmilyen hatranyos kovetkezménnyel (pl. munkajogi szankcioval)
nem jar a munkavdallalora nézve.

Mennyi ideig?

hozz4jarulés visszavonasaig, legfeljebb a foglalkoztatasi
jogviszony végeéig

Erintetti jogok

tajékoztatdshoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, torléshez,
hozz4jarulés visszavonasahoz, adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Vendégmiivész neve és fényképfelvételének kiozzététele

Miért?

Adatkezeld tevékenységének bemutatdsa a honlapon, illetve
kozosségi média feliileteken

Milyen adatot?

vendégmiivész neve és képmasa

Adatok forrasa vendégmiivész

Milyen jogalapon? GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont, Erintett hozzajarulasa alapjan

Mennyi ideig? hozz4jarulés visszavondsaig, legfeljebb az egylittmiikodési
jogviszony veégeig

Erintetti jogok tajékoztatdshoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, torléshez,

hozzajarulas visszavonasdhoz, adatkezelés korlatozasdhoz valo
Jog

Cookie tajékoztato

A siitik kisméretii szoveges fajlok, amelyek a weboldal meglatogatasakor a felhasznalo
szamitogépén vagy mobileszkozén tarolodnak. A siitik segitenek a weboldalnak felismerni a
latogato eszkozét, biztositani a miikodést, vagy informdciot gyiijteni a bongészési

szokasokrol.

Miért? a honlap fejlesztéséhez, a latogatottsdggal és hasznalattal kapcsolatos
elemzések elvégzéséhez sziikséges statisztikai informaciok gylijtése,
valamint az esetleges visszaélések megakadalyozasa, azok
felderitésének lehetdvé tétele

Milyen adatot? Elengedhetetlentil sziikséges (technikai) stitik

Ezek a siitik a weboldal alapveto miikodéséhez, a biztonsaghoz és a




felhasznalo altal kért szolgaltatasok teljesitéséhez (pl. bejelentkezés
fenntartasa) sziikségesek.

connect.sid: regisztralja a bejelentkezési adatokat;

_cf bm: kisziiri a rosszindulata, automatizalt szamitdogépes
programokat (botokat);

lide: gondoskodik arr6l, hogy a bongész0 végig ugyanahhoz az
adatkozponthoz és szerverhez kapcsolodjon a latogatas soran;
_tt_enable_cookie: technikai allapotjelzd siiti, mely ellendrzi és
tarolja, hogy a bongészoben engedélyezve van-e a TikTok hirdetési
siitik hasznalata;

cookies.js: leegyszeriisiti a siitik irasat, olvasasat és torlését;

Funkcionalis siitik
A felhasznaloi élményt tamogatjak:

crisp-client® megorizi és visszadllitsa a csevegési el6zményeket

Analitikai és statisztikai stitik
A felhasznaloi viselkedés elemzésére szolgalnak:

_ga_*: nyilvantartja a legfontosabb adatokat az aktualis latogatasrol,
_ga: azonositja a bongészo felhasznalot;

_hjSessionUser_*: biztositja, hogy az ugyanazon webhelyen tett
tovabbi latogatdsokbdl szarmazd adatok ugyanahhoz a felhasznaloi
azonositohoz legyenek rendelve;

_hjSession_* : az aktualis latogatds (munkamenet) adatait kezeli;
lastExternalReferrer: legutolsé kiilsé weboldalnak a teljes URL-

cimét Orzi, amelyrdl atkattintottak az aktualis honlapra;




Marketing és hirdetési stitik
Célzott  hirdetések megjelenitésére és kampanyok mérésére
szolgalnak:

_gcl_au: tarolja a hirdetéskattintashoz kapcsolédo informacidkat;
_ttp: segit a TikToknak 0&sszekdtni a weboldalon végzett
muveleteket;

_fbp: segit a Facebooknak 0sszekotni a weboldalon végzett
muveleteket;

li_ge: rogziti, hogy a latogato elfogadta-e a nem feltétlentiil sziikséges
marketing-, hirdetési vagy analitikai siitiket a LinkedIn feliiletein
vagy a LinkedIn beépiil6 moduljaival (pl. Insight Tag) rendelkezd
kiils6 weboldalakon;

ttesid_*: a TikTok ezt a cookie-t munkamenet-azonositd cookie-ként
allitja be, hogy tdmogassa a felhasznalok nyomon kovetését és a
munkamenet folytonossagat a webhelyen;

tt_pixel session_index: segit a TikTok hirdetési rendszerének

kisziirni az ismétlodo adat kuldéseket

Adatok forrasa Erintett

Milyen jogalapon? | A technikai siitik esetlben GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont az
Adatkezeld jogos érdeke alapjan, minden egyéb  siitik
vonatkozasdban a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az
Erintett hozzdjarulasa alapjan

Mennyi ideig? connect.sid esetében 7 napig;

__cf bm esetében 1 6raig;
lidc esetében 1 napig;

_tt enable cookie esetében 3 honapig;

A hozzajarulés visszavondsaig, legfeljebb

_gcl au esetében 3 honapig;




_ga *¢s gaesetében 1 év 1 honap 4 napig;
_ttp esetében 3 honapig;

_hjSessionUser *esetében 1 évig;
_hjSession_* esetében 1 6raig;

_fbp esetében 3 honapig;

cookies.js esetében munkamenet végéig;
bcookie esetében 1 évig;

li_gc esetében 6 honapig;

ttesid_* esetében 3 honapig;

crisp-client* esetében 6 honapig;

tt_pixel session index esetében munkamenet végéig.

Erintetti jogok

tajékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, torléshez,
hozzajarulas visszavonasidhoz, adatkezelés korlatozasahoz valo jog

A weboldalra torténo belépéskor megjelend siiti-banneren barmikor modosithatok,
visszavonhatok a hozzajarulasok. Emellett a felhaszndlo a sajat bongészoje beallitasaiban is
barmikor toérélheti a siitiket, illetve tilthatja azok alkalmazasat.

Kozosségi média feliiletek

Miért?

tajékoztatds, népszerlisités céljabol fényképek, videofelvétel
kozzététele a kozosségi média feliileteken

Milyen adatot?

eseményrol, dolgozorol késziilt fénykép- és videofelvétel,
a kozosségi oldalakon regisztralt felhasznalé neve, nyilvanos

profilképe

Adatok forrasa

Erintett

Milyen jogalapon? | GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az Erintett hozzajaruldsa

Mennyi ideig? Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig, illetve a kozosségi
médiafeliileteken az  Erintett iizenetének, hozzaszolasanak
megvalaszolasaig

Erintetti jogok tdjékoztatashoz,  hozzaféréshez,  helyesbitéshez,  torléshez,

hozzajaruléas visszavonasadhoz, adatkezelés korlatozasahoz valo jog
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Az Adatkezeld a kozosségi médiafeliileten kiviili adatkezelést (ideértve akar a hozzaszolas
megvalaszolasarol kiilon nyilvantartas vezetését, vagy a hozzaszolasok lementését) nem végez.
A Facebook ¢és Instagram kozdsségi oldalakon tizemeltetett oldalak (Facebook/Instagram Page)
tekintetében az Adatkezeld és a Meta Platforms Ireland Ltd. a k6zds adatkezeldknek
mindsiilnek a statisztikai adatok és a célzott hirdetésekhez kapcsol6dd adatok kezelése
korében.

Az adatkezelés iddtartamat ¢s modjat ezen kiviil a kozosségi médiafeliiletek adatkezelési
szabalyai €s beallitasai hatarozzak meg:

https://www.facebook.com/DanubiaZenekar

n A Meta Adatkezelési szabalyzata — Hogyan gy(ijti €s hasznalja a Meta a felhasznal6i adatokat?
| Adatvédelmi k6zpont | Az adatvédelmi beallitasaid kezelése a Facebookon, az Instagramon
és a Messengerben | Facebook-adatvédelem

https://www.instagram.com/danubiaorchestra/

A Meta Adatkezelési szabalyzata — Hogyan gyijti és hasznalia a Meta a felhasznaldi
adatokat? | Adatvédelmi kdzpont | Az adatvédelmi beallitasaid kezelése a Facebookon, az
Instagramon és a Messengerben | Facebook-adatvédelem

https://www.linkedin.com/company/danubia-orchestra-danubia-zenekar
https://hu.linkedin.com/legal/privacy-policy?trk=d_org_guest company_overview_footer-privacy-

policy

https://policies.google.com/privacy?hl=hu

E https://www.youtube.com/user/DanubiaZenekar

5. Kik az Adatfeldolgozo6ink?

Adatfeldolgozo neve, székhelye Adatfeldolgozo altal végzett tevékenység

Salesforce, Inc. (a Heroku szolgaltatas
lizemeltetdje) Salesforce Tower, 415
Mission Street, 3rd Floor, San Francisco, CA
94105, USA

honlap tarhely szolgaltatas

DevZone Kft.

TR
2119 Pécel, Kond vezér utca 19. onfap uzemeltetes

Crisp IM SARL
2 Boulevard de la Tour Maubourg, 75007
Périzs, Franciaorszag

Online tligyfélszolgalati chat feliilet biztositasa,
tizenetek és kapcsolattartasi adatok tarolasa

The Rocket Science Group LLC
(Mailchimp)

675 Ponce De Leon Ave NE, Suite 5000,
Atlanta, Georgia 30308, USA

Hirlevél-kiildd platform biztositasa

InterTicket Kft.

line jegyértékesité
1139 Budapest, Vaci it 99. online jegyertekesites
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https://policies.google.com/privacy?hl=hu

LH Accounting & Financial Kft. konyvelés (jegyértékesitéshez kapcsolodoan)
1146 Budapest Hermina 1t 63. 4. 3.

esetileg felkért fotds/videods foto/video készitése

A fentiekben meghatarozott adatfeldolgozok igénybevétele technikailag elengedhetetleniil
sziikséges az adatkezelés céljainak eléréséhez. Adatkezel6 a fenticken tul tovabbi
adatfeldolgozot nem vesz igénybe. Tovabbi adatfeldolgozo igénybevétele esetén Adatkezeld
az adatfeldolgozas tényérél az Erintettet tdjékoztatja.

Az alkalmazés lizemeltetése és az adatok tarolasa soran igénybe vett adatfeldolgozok
(Salesforce, Inc. — mint a Heroku szolgaltatoja —, valamint az Amazon Web Services, Inc., és
a The Rocket Science Group LLC) kdzremiikddésével a kezelt személyes adatok, valamint a
kapcsolddo technikai adatok (példaul rendszernaplok és IP-cimek) tovabbitéasra keriilhetnek az
Eurépai Gazdasagi Térségen (EGT) kiviili harmadik orszdgba, az Amerikai Egyesiilt
Allamokba.

A nemzetkozi adattovabbitas jogszerliségét és a GDPR V. fejezete (44—46. cikkek) szerinti
megfeleld védelmi szintet az Eurdpai Bizottsdg EU-U.S. Data Privacy Framework keretében
hozott megfelel6ségi hatarozata garantdlja, mivel a megnevezett szolgaltatok szerepelnek a
keretrendszer hivatalos, tantsitott szervezetekrdl vezetett nyilvantartasaban.

A harmadik félt6] szarmazo (kiilondsen a Google, a Meta/Facebook, a LinkedIn, a TikTok és
a Cloudflare altal biztositott) analitikai és marketing siitik elfogadasa és alkalmazasa sordn az
ezen sltik altal gyujtott adatok (pl. IP-cim, bongészési és interakcios adatok) tovabbitasra
kertilhetnek ezen szolgéltatok szervereire, amelyek részben az Eurdpai Gazdasagi Térségen
(EGT) kiviil, elsésorban az Amerikai Egyesiilt Allamokban (USA) taldlhatoak.

Az USA-ba torténd adattovabbitasok megfeleld szintli védelmét az Eurdpai Bizottsag EU-U.S.
Data Privacy Framework megfeleldségi hatarozata biztositja, melynek a Google LLC, a Meta
Platforms, Inc., a LinkedIn Corp., valamint a Cloudflare, Inc. is tantsitott résztvevai.

Azon harmadik orszagok és szolgaltatok esetében, amelyek nem esnek megfeleldségi hatarozat
hatalya ala (pl. a TikTok bizonyos adatkezelési folyamatai), az adattovabbitas az Europai
Bizottsag altal elfogadott Altalanos Adatvédelmi Kikotések alkalmazasaval torténik a GDPR
46. cikk (2) bekezdés c) pontja alapjan.

6. Kinek tovabbitjuk az adatot, kik férhetnek hozza?

Az Adatkezel0 altal kezelt adatok a fentnevezett adatfeldolgozok részére keriilnek tovabbitasra.

Az Adatkezel6 altal kezelt adatokhoz azon munkatarsak férnek hozza, akiknek az a feladat
elvégzéséhez sziikséges, a jogosultsdgok ennek megfelelden keriilnek kiosztasra.

7. Hogyan kezeljiik, hogyan védjiik az On adatait?

Az Adatkezeld a jelen adatkezelési tdjékoztatd 4. pontjdban megjelolt és birtokaba keriild
személyes adatokat elektronikusan és papiralapon is kezeli. Az Adatkezel6 nem végez
profilalkotast.



Az Adatkezeld megfeleld szervezési intézkedésekkel biztositja, hogy az adatokhoz az
Adatkezel$ altal csak ezen feladat teljesitésével megbizott, és jogosultsaggal rendelkezd
munkatarsai férjenek hozza.

Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi tovabba mindazon technikai és
szervezési intézkedéseket, melyek a GDPR, az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szo6l6 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.), és az egyéb
adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek. Az Adatkezeld kiemelt
figyelmet fordit a személyes adatok megfeleld szintli biztonsagara és bizalmas kezelésére,
tobbek kozott annak érdekében, hogy megakadalyozza a személyes adatokhoz és az adatok
kezeléséhez hasznalt eszk6zOkhoz vald jogosulatlan hozzaférést, azok jogosulatlan
felhasznalasat, tovabba védi az adatokat a megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €s sériilés ellen.

8. Milyen adatokat hozunk nyilvanossagra?

Az Adatkezel0 az altala kezelt adatokat - a dolgoz6 nevét, és a rola késziilt fényképfelvételeket,
valamint e-mail és/vagy telefonszamat kivéve - nem hozza nyilvanossagra.

9. Onnek milyen jogai vannak a kezelt adataival kapcsolatban?

Tajékoztatashoz vald jog: az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése elétt tajékozodni
a személyes adatok kezelésének maodjarol.

Helyesbitéshez vald jog:  az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbitse a r4 vonatkozo pontatlan személyes adatokat, illetve kérheti a
hidnyos személyes adatok kiegészitését. Amennyiben az 10j adatok valdsagtartalmaval
kapcsolatban kétség meriil fel, az Adatkezeld jogosult az érintettd]l a helyesbités alapjaul
szolgalo tények €s adatok megfeleld (hitelt érdemld) alatdmasztasat kérni.

Hozzaféréshez vald jog: az Erintett jogosult tajékoztatast kérni arrdl, hogy a személyes

adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, kikérheti az Adatkezel6tdl a rola tarolt
személyes adatokat (kezelt adatok kore, jogalap, cél, id6tartam).

Hozzajarulds visszavondsa: amennyiben az adatkezelés hozzajarulas alapjan torténik, az
Erintett barmikor visszavonhatja a korabban megadott hozzajarulasat. A visszavonasi kérelem
elfogadédsa jelentheti az adatok torlését is, de amennyiben mas jogalap is tdmogatja az
adatkezelést, az adatkezelés csak az adott adatkezelési cél vonatkozasaban szlinik meg. A

hozz4ajarulés visszavondsa nem érinti a visszavonas eldtt a hozzdjarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszertiségét

Torléshez, elfeledtetéshez vald jog: az Erintett jogosult kérni az adatainak végleges torlését,
kivéve, ha az adatkezelés szerzddés teljesitése, jogi kotelezettség teljesitése vagy kozhatalmi
jogositvany alapjan torténik.

10



Tiltakozashoz valé jog: az Erintett a 2. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil tiltakozhat
az adatkezelés ellen, ha allaspontja szerint az Adatkezeld a jogos érdek vagy kozhatalmi
jogositvany alapjan az adatkezelést nem megfelelden végzi. A tiltakozas nem jelenti adatainak
azonnali hatalyu torlését.

Korlatozashoz valé jog: az Erintett a 2. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti a
személyes adatai kezelésének korlatozasat, amennyiben

- vitatja a személyes adatainak pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését,

- az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
az Frintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy

- az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen.

Adathordozhat6sdghoz valo jog: az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy

adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel
olvashat6 formatumban megkapja, abban az esetben, ha az adatkezelés hozzajarulason vagy
szerzOdés teljesitésén alapul és automatizalt modon torténik.

Panasztételhez valé jog: az Erintett panaszt nyujthat be, illetve jogorvoslatért fordulhat a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosdghoz (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11., levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9. E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap:
www.naih.hu) vagy lehetdsége van birdsaghoz (http://birosag.hu/torvenyszekek) fordulni. Ez
utobbi esetben szabadon eldontheti, hogy a lakohelye (allando lakcim) vagy a tartdzkodasi

helye (ideiglenes lakcim), illetve az Adatkezeld székhelye szerint illetékes torvényszéknél
nyUjtja-e be keresetét. A lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti
a https://birosag.hu/ugyfeleknek/birosagok/birosag-kereso oldalon.

Az Adatkezel$ az Erintett jogai gyakorlasara iranyuld kérelmét annak beérkezésétél szamitott
legfeljebb egy honapon beliil teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a hataridébe nem szamit
bele.

Az Adatkezeld sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a kérelmek
szdmat, ezt a hataridét tovabbi két honappal meghosszabbithatja. A hataridd
meghosszabbitasarol az Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet.

Budapest, 2026. oktober 20.

Acs Péter Ferenc s.k.
ligyvezetd igazgato
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