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1. Bevezeto

Az Obudai Danubia Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: Adatkezelé) ezuton tajékoztatja a
szolgaltatasait igénybe vevd természetes személyt (a tovabbiakban: Erintett) az Adatkezel
altal kezelt személyes adatokrol, a személyes adatok kezelése korében alkalmazott elvekrol és
gyakorlatardl, a személyes adatok védelme érdekében tett szervezési ¢€s technikai
intézkedéseirél, valamint az Erintettek jogai gyakorlasanak modjardl és lehetdségeirdl. Az
Adatkezeld a rogzitett személyes adatokat bizalmasan, az adatvédelmi jogszabalyokkal és
ajanlasokkal 6sszhangban, a jelen tajékoztatoban foglaltaknak megfelelden kezeli.

2. Ki az Adatkezelo és hol érhet el minket?

Név: Obudai Danubia Nonprofit Kft.
Székhely: 1036 Budapest, Kiskorona utca 7.
Levelezési cim: 1036 Budapest, Kiskorona utca 7.
Telefon: (+36) 1 269-1178

E-mail: info@odz.hu

Weboldal: https://utazenehez.hu/

Adatkezel6 adatvédelmi tisztviseldje:
DIGIHELP Kft.
E-mail: dpo@digihelp.hu

3. Mi az adatkezelés célja?

Az Adatkezeld a helyi kozmiivelodési és kulturdlis kozfeladat ellatasa érdekében
rendezvényeket, koncerteket szervez, amely sordn kezeli a regisztralok, jegyvasarlok és
latogatdk azonositd- €s kapcsolattartasi adatait.

4. Milyen személyes adatokat, milyen okbdl, milyen jogalapon és mennyi ideig
kezeliink?

Adatkezeld kizardlag olyan személyes adatokat vesz fel, gylyt, illetve rogzit
nyilvantartasaiban, amely adatok a tevékenysége végzéséhez feltétlentil sziikségesek, és amely
adatok kezelésének elére meghatarozott a célja, GDPR' szerinti jogalapja, valamint az
adatokkal végzendd tovabbi adatkezelési miiveletek kore.

Online jegyértékesités

Miért? online jegy- és bérletértékesités biztositasa érdekében
Az értékesités a jegy.hu tdAmogatasaval torténik.

Milyen adatot? név, telefonszdm (opciondlis, ha az értesitések fogadasahoz az
érintett megadja), e-mail cim, lakcim, hazhozszallitas kérése esetén

' a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl sz616 az EUROPAI PARLAMENT
ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
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a megadott szallitasi cim, a tranzakci6 szdma, datuma ¢€s idépontja,
vevokod, ajandékutalvany szama, kultarautalvany szdma

Milyen jogalapon?

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint (szerzédés teljesitése),
mig a szamldzasi adatok esetében (név, szdmlazasi cim) a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c) pontja szerint jogi kotelezettség teljesitése
érdekében a Szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény eldirasai alapjan

Adatok forrasa

Erintett (vasarlo)

Mennyi ideig?

a tranzakcidban szerepld eldadast kdvetd 5 évig az esetleges polgari
jogi igények érvényesithetdsége céljabol;

a szamlazési adatok tekintetében a Szamviteli torvénynek
megfelelden 8 évig

Erintetti jogok

tajékoztatdshoz,  hozzaféréshez,  helyesbitéshez,  torléshez,
adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

A jegy.hu-n Keresztiil megvalosulé értékesités adatvédelmi szabalyzatarol a jegy.hu
oldalan olvashatnak részletesen

Személyes jegyértékesités

Miért?

személyes jegy- ¢és Dbérletértékesités soran a szamlabizonylat
kiallitasa érdekében

Milyen adatot?

név, lakcim

Adatok forrasa

Erintett (vasarlo)

Milyen jogalapon? GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint jogi kotelezettség
teljesitése érdekében a Szamvitelrdl szolo 2000. évi C. torvény
el6irasai alapjan

Mennyi ideig? 8 évig

Erintetti jogok tajékoztatdshoz,  hozzaféréshez,  helyesbitéshez,  torléshez,

adatkezelés korlatozasdhoz vald jog

Rendezvények szervezése

Miért?

programokra, rendezvényekre torténd jelentkezés biztositasa
érdekében



http://jegy.hu/

Milyen adatot? név, e-mail cim, telefonszam, jelentkezés soran megadott egyéb
személyes adat

Adatok forrasa Jelentkez0, regisztralo

Milyen jogalapon? | GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint, az Erintett
hozzajarulasa alapjan

Mennyi ideig? program lezarasat kovetd 15. nap végéig

Erintetti jogok tdjékoztatashoz,  hozzaféréshez,  helyesbitéshez,  torléshez,
hozzajarulas visszavonasahoz, adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az Adatkezeld jogos érdeke alapjan a rendezvényrél, annak hangulatarél és a
résztvevokrol foto- és videofelvételeket készit. Ezeket a felvételeket az Adatkezelo a
rendezvény dokumentaliasa, valamint marketing- és promécios célokbol kozzéteszi
hivatalos honlapjan és kozosségi média platformjain. Az Erintett jogosult a felvételek
készitése és felhasznalasa ellen tiltakozni a helyszinen a fotésnal/szervezonél, vagy utdlag
az Adatkezel6 elérhetoségein.

A rendezvényen a sajté akkreditalt képvisel6i, valamint fiiggetlen médiatartalom-
szolgaltatok is jelen lehetnek. A sajtoorganumok altal készitett és kozzétett felvételek
tekintetében az adott sajtotermék kiadoja onallo adatkezelonek mindsiil, igy az o
adatkezelésiikre a sajat adatkezelési tajékoztatojuk az iranyado.

Tdjékoztatiuk az Erintetteket, hogy esetenként a rendezvényen résztvevd, fellépé vagy
meghivott kozszereplokkel (pl. vendégmiivészek, eloadok, mas zenekarok) kozos adatkezelés
valosul meg a rendezvényen késziilt kép- és videodfelvételek tekintetében.

A kozés adatkezelés célja a rendezvény dokumentdldsa, valamint mind az Obudai Danubia
Nonprofit Kft., mind a fellépé partner sajdt tevékenységének, miivészi munkdjanak
népszerisitése a sajat kommunikdcios és kozosségi média feliileteiken (jogos érdek vagy
hozzdjarulds alapjdan).

A kozos adatkezelok megdllapoddasa alapjan az érintett jogainak (pl. tdjékoztatas kérése,
tiltakozds, torlés) gyakorlasdval kapcsolatos elsédleges kapcsolattarté és felelés az Obudai
Danubia Nonprofit Kft. (info@odzhu). Ez azonban nem zdrja ki, hogy az Erintett
adatvédelmi jogait bdarmelyik adatkezelovel (igy a felléepé miivésszel vagy annak
menedzsmentjével) szemben, és bdarmelyik adatkezelé vonatkozdasaban kozvetleniil is
gyakorolhatja a GDPR 26. cikk (3) bekezdésének megfelelien.

Az AdatkezelG villalja, hogy amennyiben az Erintett jogszeriien tiltakozik egy felvétel
felhasznaldsa ellen, vagy kéri annak torlését, arrol haladéktalanul értesiti a kozos adatkezelé
partnert is a felvétel eltavolitisa érdekében



Rendezvényeken, eseményeken késziilt féenykép-, videofelvételek készitése

Miért?

a rendezvény dokumentaldsa, megorokitése, a koOzOsség
tajékoztatasa, illetve azt jovobeli rendezvények reklamozasa,
Adatkezeld tevékenységének bemutatasa érdekében

Milyen adatot?

képmas, hang, viselkedés, mozgas

Milyen jogalapon?
GDPR 6. cikk (1) bekezdése f) pontja, Adatkezeld jogos érdeke
alapjan

Mennyi ideig? A felvételek aktiv PR- ¢és marketing célu felhasznéaldsanak

id6tartama 10 év.

A kulturalis archivum képzése, jubileumi kiadvanyok elkészitése
céljabol a felvételek 20 évig keriilnek tarolasra, 5 éves periodikus
feliilvizsgalat mellett. Az Adatkezeld 5 évente feliilvizsgalja a tarolt
képanyagot, ¢s a felesleges, rossz mindségli vagy fel nem hasznalt
képeket torli. Az érintett a teljes idétartam alatt jogosult tiltakozni a
rola késziilt felvétel kezelése ellen

Adatok forrasa

Erintett (résztvevo)

Erintett jogai

tajékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, tiltakozashoz,
torléshez, adatkezelés korlatozasdhoz vald jog

Rendezvényeken, eseményeken késziilt fénykép-, videofelvételek kozzététele

Miért?

a kozosség tajekoztatdsa, illetve azt jovobeli rendezvények
reklamozésa, Adatkezeld tevékenységének bemutatasa érdekében
az Adatkezeld a felvételeket kozzéteszi kiadvanyaiban, honlapjan,
kozosségi média feliiletein.

Milyen adatot?

képmas, hang, viselkedés, mozgas

Milyen jogalapon? GDPR 6. cikk (1) bekezdése f) pontja, Adatkezeld jogos érdeke
alapjan
Mennyi ideig? A felvételek aktiv PR- ¢és marketing célu felhasznalasanak

idétartama 10 év. A kulturdlis archivum képzése, jubileumi
kiadvanyok elkészitése céljabol a felvételek 20 évig keriilnek
tarolasra, 5 éves periodikus feliilvizsgalat mellett. Az Adatkezeld 5
évente feliilvizsgalja a tarolt képanyagot, és a felesleges, rossz




mindségli vagy fel nem hasznalt képeket torli. Az érintett a teljes
id6tartam alatt jogosult tiltakozni a rola késziilt felvétel kezelése
ellen

Adatok forrasa

Erintett (résztvevo)

Erintett jogai

tajékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, tiltakozashoz ,
torléshez, adatkezelés korlatozasdhoz vald jog

Erdeklédés, kapcsolatfelvétel

Miért? az érdeklodo tajékoztatasanak biztositasa érdekében

Milyen adatot? név, e-mail, telefonszam, lakcim, megkeresésben feltiintetett adatok

Milyen jogalapon? GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az Erintett
hozzajarulasa alapjan

Mennyi ideig? 1 évig

Adatok forrasa Adatkezeldvel kapcsolatba 1ép6 személy

Erintett jogai tajékoztatashoz,  hozzaféréshez, helyesbitéshez,  torléshez,
hozzajarulés visszavondsadhoz, adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

Tamogatds
Miért? Adatkezeld tamogatdinak nyilvantartasa, résziikre kedvezmények

biztositasa érdekében

Milyen adatot?

név, e-mail cim, korcsoport

Adatok forrasa tamogatd

Milyen jogalapon? | GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az Erintett hozzajaruldsa
alapjan

Mennyi ideig? 1 évig

Erintetti jogok tajékoztatashoz,  hozzaféréshez,  helyesbitéshez,  torléshez,

hozzajarulas visszavonasahoz, adatkezelés korlatozasahoz valo jog




5. Kik az Adatfeldolgozoink?

Adatfeldolgozo neve, székhelye Adatfeldolgozo altal végzett
tevékenység

Salesforce, Inc. (a Heroku szolgaltatas iizemeltetdje)
Salesforce Tower, 415 Mission Street, 3rd Floor, San|honlap tarhely szolgaltatas
Francisco, CA 94105, USA

DevZone Kit. honlap tizemeltetés

2119 Pécel, Kond vezér utca 19, i

InterTicket Kit. online jegyértékesités

1139 Budapest, Véci t 99. Jegy

Kelesys Szamitastechnikai Kereskedelmi és | Kelesys (projekt- és
Szolgaltato Kft. programmenedzsment) szoftver
2120 Dunakeszi, Andrassy Gyula utca 2/A biztositasa

Microsoft Ireland Operations Limited levelezdérendszer (e-mail), irodai

One Microsoft Place, South County Business Park, | szoftverek biztositasa
Leopardstown, Dublin 18, D18 P521, frorszag

Google Ireland Limited

Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, D04 | felhdalapu tarhelyszolgaltatas
E5WS5, frorszag

LH Accounting & Financial Kft. konyvelés (jegyértékesitéshez
1146 Budapest Hermina ut 63. 4. 3. kapcsolodoan)
esetileg felkért fotos/videods fotd/video készitése

A fentiekben meghatarozott adatfeldolgozok igénybevétele technikailag elengedhetetleniil
sziikséges az adatkezelés céljainak eléréséhez. Adatkezeld a fentieken tal tovabbi
adatfeldolgozot nem vesz igénybe. Tovabbi adatfeldolgozé igénybevétele esetén Adatkezeld
az adatfeldolgozas tényérdl az Erintettet tajékoztatja.

Az alkalmazas lizemeltetése és az adatok taroldsa soran igénybe vett adatfeldolgozok
(Salesforce, Inc. — mint a Heroku szolgéltatoja —, valamint az Amazon Web Services, Inc.)
kozremiikodeésével a kezelt személyes adatok, valamint a kapcsolodoé technikai adatok (példaul
rendszernaplok és IP-cimek) tovabbitasra keriilhetnek az Eurdpai Gazdasagi Térségen (EGT)
kiviili harmadik orszagba, az Amerikai Egyesiilt Allamokba.

A nemzetkozi adattovabbitds jogszerliségét és a GDPR V. fejezete (44—46. cikkek) szerinti
megfeleld védelmi szintet az Eurdpai Bizottsdig EU-U.S. Data Privacy Framework keretében
hozott megfelel6ségi hatdrozata garantalja, mivel a megnevezett szolgaltatok szerepelnek a
keretrendszer hivatalos, tanusitott szervezetekrdl vezetett nyilvantartasaban.

6. Kinek tovabbitjuk az adatot, kik férhetnek hozza?




Az Adatkezel6 altal kezelt adatok a szdmviteli bizonylatok vonatkozasaban a Nemzeti Ado-
¢s Vambhivatal, valamint a fent nevezett adatfeldolgozok részére, tovabba Online bankkartyas
fizetés esetén a fizetéshez ¢és a tranzakcid végrehajtasahoz sziikséges adatok (pl. tranzakciod
azonosito, Osszeg, vasarlo bizonyos adatai) az OTP Mobile Kft. (SimplePay), mint 6nallo
adatkezel6 ¢és pénziigyi szolgaltatd részére keriilnek tovabbitasra az elektronikus fizetés
lebonyolitasa és a csaldsok megel6zése céljabol. A SimplePay adatkezelési tajékoztatdja a sajat
weboldalukon érhetd el.

Az Adatkezel6 altal kezelt adatokhoz azon munkatarsak férnek hozza, akiknek az a feladat
elvégzéséhez sziikséges, a jogosultsagok ennek megfelelden keriilnek kiosztasra.

7. Hogyan kezeljiik, hogyan védjiik az On adatait?

Az Adatkezel6 a jelen adatkezelési tajékoztatd 4. pontjdban megjeldlt és birtokaba keriild
személyes adatokat elektronikusan és papiralapon is kezeli. Az Adatkezeld nem végez
profilalkotast.

Az Adatkezeld megfeleld szervezési intézkedésekkel biztositja, hogy az adatokhoz az
Adatkezelo altal csak ezen feladat teljesitésével megbizott, és jogosultsaggal rendelkezd
munkatarsai férjenek hozza.

Az Adatkezelé gondoskodik az adatok biztonsagérol, megteszi tovabba mindazon technikai és
szervezési intézkedéseket, melyek a GDPR, az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.), és az egyéb
adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek. Az Adatkezeld kiemelt
figyelmet fordit a személyes adatok megfeleld szintli biztonsadgéara és bizalmas kezelésére,
tobbek kozott annak érdekében, hogy megakadalyozza a személyes adatokhoz és az adatok
kezeléséhez hasznalt eszk6zokhoz vald jogosulatlan hozzaférést, azok jogosulatlan
felhasznalasat, tovabba védi az adatokat a megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen.

8. Milyen adatokat hozunk nyilvanossagra?

Az Adatkezeld az altala kezelt adatokat - rendezvényen késziilt kép- és videodfelvételek,
valamint a Tdmogatd dnkéntes hozzdjarulasa esetén a Tdmogato neve kivételével - nem hozza
nyilvanossagra.

9. Onnek milyen jogai vannak a kezelt adataival kapcsolatban?

Tajékoztatashoz valé jog: az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése el6tt tajékozodni
a személyes adatok kezelésének maodjarol.

Helyesbitéshez vald jog: az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat, illetve kérheti a
hidnyos személyes adatok kiegészitését. Amennyiben az 1) adatok valdsagtartalmaval




kapcsolatban kétség mertil fel, az Adatkezeld jogosult az érintettdl a helyesbités alapjaul
szolgal6 tények és adatok megfeleld (hitelt érdemld) alatdmasztasat kérni.

Hozzaféréshez vald jog: az Erintett jogosult tajékoztatast kérni arrdl, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, kikérheti az Adatkezel6t6l a rola tarolt
személyes adatokat (kezelt adatok kore, jogalap, cél, idétartam).

Hozzajarulas visszavondsa: amennyiben az adatkezelés hozzajarulds alapjan torténik, az
Erintett barmikor visszavonhatja a korabban megadott hozzajarulésat. A visszavonasi kérelem

elfogadasa jelentheti az adatok torlését is, de amennyiben mas jogalap is tdmogatja az
adatkezelést, az adatkezelés csak az adott adatkezelési cél vonatkozasaban szlinik meg.

Torléshez, elfeledtetéshez vald jog: az Erintett jogosult kérni az adatainak végleges torlését,
kivéve, ha az adatkezelés szerzodés teljesitése, jogi kotelezettség teljesitése vagy kozhatalmi
jogositvany alapjan torténik.

Tiltakozashoz vald jog: az Erintett a 2. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil tiltakozhat
az adatkezelés ellen, ha allaspontja szerint az Adatkezel6 a jogos érdek vagy kozhatalmi
jogositvany alapjan az adatkezelést nem megfelelden végzi. A tiltakozas nem jelenti adatainak
azonnali hatalyu torlését.

Korlatozashoz valé jog: az Erintett a 2. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti a
személyes adatai kezelésének korlatozasat, amennyiben
- vitatja a személyes adatainak pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését,

- az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
az Frintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy

- az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen.

Adathordozhatosighoz vald jog: az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy
adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel

olvashato formatumban megkapja, abban az esetben, ha az adatkezelés hozzéjaruldson vagy
szerzddés teljesitésén alapul és automatizalt modon torténik.

Panasztételhez valé jog: az Erintett panaszt nyujthat be, illetve jogorvoslatért fordulhat a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11., levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9. E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap:
www.naih.hu) vagy lehetésége van birésaghoz (http://birosag.hu/torvenyszekek) fordulni. Ez
utobbi esetben szabadon eldontheti, hogy a lakohelye (allando lakcim) vagy a tartézkodasi
helye (ideiglenes lakcim), illetve az Adatkezeld székhelye szerint illetékes torvényszéknél
nyujtja-e be keresetét. A lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti
a https://birosag.hu/ugyfeleknek/birosagok/birosag-kereso oldalon.
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Az Adatkezel6 az Erintett jogai gyakorlasara iranyuld kérelmét annak beérkezésétdl szamitott
legfeljebb egy honapon beliil teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a hataridébe nem szamit
bele.

Az Adatkezeld sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a kérelmek
szamat, ezt a hataridét tovabbi két honappal meghosszabbithatja. A hatarido
meghosszabbitasarol az Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet.

Budapest, 2026. oktober 20.

Acs Péter Ferenc s.k.
iigyvezetd igazgatod
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